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Jinny’s Cay Salonu, Firin ve Kir Evi Konaklama Tesisinde Siirdiirulebilirlik
YER - Leitrim, irlandaO DAHA FAZLA BILGI - www.jinnys.ie ve McGuire's Red Door

Siirdiiriilebilirlik giinliik operasyonlarda
nasil goriiniir hale geliyor?

Jinny’s’te strdurlebilirlik, konuklarin gorebilecegi ve personelin
tekrarlayabilecegi sekillerde giinlik faaliyetlerde kendini gosterir.

Kurulus yili: 2003

isletme sayisi: 3 — Cay salonlari, firin ve kir evi
konaklama Calisan sayisi: 11 (yari zamanli ve
mevsimlik ¢alisanlar dahil) Maliyetlerin %'si
olarak enerji: Toplam maliyetlerin yaklasik
%6,3'l

Yerel Tedarik Orani: 50 km igcinde %40.

Jinnys Hakkinda

Jinny’s, Leitrim ilinin Drumshanbo kasabasinda,
Shannon Blueway tahta yiirtiyls yoluna bakan, bir

aile isletmesidir. isletme, birbiriyle baglantili ii¢

boélimden olusur: bir firin, cay salonlari ve yemek
kamyonu ile kir evi konaklama tesisi. Cay
salonlarinda, saglikl ve yerel malzemelere agirlik
verilen hafif atistirmaliklar sunulur ve yogun servise
uygun, odaklanmis bir mend sunulur. Firin, ulusal
perakendeciler ve tesis misterileri igin unlu
mamuller tiretmektedir. McGuire’s Red Door
Cottages, 1975 yilinda tesis iginde insa edilmistir —
daha fazla bilgi icin — McGuire's Red Door Cottages

CGay salonunda yerel ve mevsimlik malzemeler
kullanihir: Mend, saglikli, yerel malzemeler ve
bolgeden temin edilen Grinlere odaklanir.

Tesis icinde yetistirilen lirlinler: mutfak bahgesinde
yetistirilen salatalar, sebzeler ve meyveler, daha sonra
¢ay salonunda sunulan drinlerde kullanilir.

Gida atiklarinin gida liretimine geri dontsiimii: Kabuklar ve
diger organik atiklar kompost haline getirilir ve bu kompost,
¢ay salonlari igin yetistirilen salata ve sebzeleri beslemek igin
kullanilir.

Enerji verimliligi dnlemleri: Strdurdlebilirlik
iyilestirmeleri kapsaminda aydinlatma ve

armatdurler LED'lere gegirilmistir.

Daha az gevresel etkiye sahip ambalajlara gegis:
Perakendecilerin gereklilikleri ve atik azaltimi
kapsaminda, karisim Grtnlerinin ambalajlarinin geri
doénustiralebilir malzemelere gegirilmesi.

iyilestirme icin yapilandirilmis destek: Kaynak verimliligi,
karbon ayak izini anlama ve bir gevre yonetim sisteminin
uygulanmasina odaklanan Local Enterprise Office Green
for Micro programina katilim yoluyla ekibin becerilerinin
gelistirilmesi.

“EcoSmart, bizim igin stirdiiriilebilirligi giinliik rutinin bir pargasi haline getirmek anlamina geliyor. Bu,
nasil satin aldigimiz, nasil hazirladigimiz, atiklari nasil azalttigimiz ve her hafta nasil iyilestirme

yaptigimizia ilgili.”

Fotograflar Jinnys Instagram hesabindan alinmistir


https://selfcateringleitrim.ie/about/
https://www.instagram.com/jinnysbakery.tearooms
http://www.jinnys.ie/
https://selfcateringleitrim.ie/

Yerel tedarigin rolii nedir?

Yerel tedarik, elimizdeki en pratik stirdirilebilirlik araglarindan
biridir. Bu, harcamalarimizi bolgemize yakin tutmamizi, telefonla
ulasabilecegimiz kisilerle iliskiler kurmamizi ve malzemelerin
tabaga ulasana kadar kat ettigi mesafeyi azaltmamizi saglar.

Ayrica glinlik operasyonlari da kolaylastirir. Tedarikgilerimizi
tanidigimizda, mevsimlik Grlinlere gore planlama yapabilir, talep
degistiginde hizlica uyum saglayabilir ve fazla siparis veya raf
omru kisa stoklardan kaynaklanan israfi azaltabiliriz.

Ayrica, stirdUrilebilirlik hikayemizi somut kanitlarla destekler.
Kimden satin aldigimizi belirtir, meniide hangi Uriinlerin yerel
oldugunu gosterir ve bunun misafirler ve yerel ekonomi icin ne
kadar 6nemli oldugunu agiklayabiliriz.

Toplum katilimi siirdiirilebilirligi

nasil destekliyor?

Yerel tedarik anlayisindan yola gikarak, strdirilebilirligi
cevrenizdeki insanlarla birlikte gerceklestirdiginiz bir sey olarak
gorillyoruz. “Taste Leitrim — Surdirulebilir Gida Restoranlar
Rotasi”nin bir pargaslyiz; bu, ziyaretgilerin gergcekten
gorebilecegi ve takip edebilecegi, diisiik karbonlu ve macera
dolu bir sekilde diger yerel gida isletmeleriyle baglanti
kurmak icin harika bir yol olmustur.
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UWelcame ta Taste deitrim

Welcome 1o the Taste Leitrim Sustainable Food Trail, a delicious journey
like no other, in a special place that values biodiversity and a slower
pace. We invite you to join us to sustainably traverse Leitrim’s green
landscapes, celebrate our food culture, and meet the dedicated people
to authentic food.

Asagidakilere 6ncelik veriyoruz ve bunlardan gergekten
faydalaniyoruz:
* Malzemeler, karsilikh tanitim, ortak teslimatlar ve bilgi
paylasimi icin diger isletmelerle isbirligi yapmak
* Yuksek reklam harcamalari yapmadan ziyaretci cekmeyi
saglayan yerel etkinlikleri ve topluluk ginlerini desteklemek
*  Miumkin oldugunca yerel tedarikgilere 6ncelik
vererek degerin il icinde kalmasini saglamak.

Bizim icin yerel tedarik, sahip
oldugumuz en pratik
sdrddridilebilirlik araclarindan
biridir. ¢ay salonlarmiz i¢in 50

Enerji ve atik takibini destekleyen
ir?

Kullandigimiz araglar basit ama etkilidir. izleme siirecimiz,
“faturaya baktik” asamasindan 6teye gecerek “faturayi
neyin artirdigini ve hangi degisikliklerin faturayi
dasurdigiini gorebiliyoruz” asamasina kadar uzanir. Yillar
icinde enerji, su ve atik izleme icin kullandigimiz araglari
gelistirdik. Bu araclar, bizim i¢in ve isletmemizin buyukIGgu
ve niteligi agisindan ise yariyor.

* Enerji: Temel bir bakim kontrol listesiyle desteklenen akilli
saya¢ ve basit bir ekipman ginligiu kullanarak pik
degerleri, baz yiki ve arizalar tespit ediyoruz.

* Su: Sizintilari tespit etmek igin zaman dilimlerine gore
dizenli sayag okumalari. Yuksek su tiketimine yol agan
aliskanliklarin gézden gecirilmesi ve ardindan bulasik
yikama (6n durulama aliskanliklari, makine doldugunda
calistirma, piskirtme tabancalarinin durulanmasi) ve
temizlik uygulamalarinin sikilagtiriimasi.

* Atik ve gida atigi: Atiklar akisa gore (genel, geri
donitsum, cam, organik, yag) takip edin ve
onleme hedefine ulasmak icin gida atigini tutarh
bir sekilde izleyin.

* sleri kolaylastirin: Faturalar, saya¢ okumalari, POS ve stok
verileri ile atik yuklenicisinin raporlarindan beslenen bir
elektronik tablo panosu kullaniyoruz.

* iyi uygulama: Her ay bir iyilestirme eylemi tizerinde
¢alisin; boylece ilerleme olgllebilir olur ve stirekli
iyilestirme yapabiliriz.

Cay salonu, firin ve konaklama tesislerinde entegre bir model
uyguladigimiz icin gida atigimiz dasliktir; boylece Gretimi siki
bir sekilde planlayabilir ve malzemeleri verimli bir sekilde
kullanabiliriz.

* (Cay salonunda meniyi odaklanmis tutuyoruz: her giin
bir ana 6zel yemek, bir gorba ve bir ana yemek ile
birlikte, sik tercih edilenlerden olusan sinirh bir ment
sunuyoruz. Bu, asiri Gretimi azaltir ve hazirlik slirecini
ongorilebilir kilar.

* Firin ve gay salonlarimizda, kaginilmaz organik atiklar,
meyve ve sebze kabuklari, yumurta kabuklari ve
benzeri mutfak artiklari ile ¢gim kirpintilari kompost
haline getirilir.

* Bu kompost, salatalarimiz icin yetistirdigimiz sebzeler

sayesinde operasyonlarimizda pratik bir dongi

olusturuyor ve atik olacak malzemeleri tesis igi gida

Uretimi icin bir girdi haline getiriyor.
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ulasmak icin daha az mesafe el :

kat etmesini sagiyor.



https://tasteleitrim.com/
https://tasteleitrim.com/

Onemli kararlari hangi veriler

Onemli kararlar, hizli bir sekilde harekete gegmemizi saglayan
kicuk bir veri kimesine dayanmaktadir:

Isletmeyi biiyiitmek ve tanitmak igin
dijital aracglar nasil kullaniliyor?

Perakende POS sistemimizi kullanarak gunlik musteri
sayisini, yogun saatleri ve satis dagilimini takip ediyoruz;
boéylece fazla Gretim yapmadan personel planlamasi, hazirlik
ve pisirme islemlerini planlayabiliyoruz.

Her giin tiikkenen ve kalan iriinleri takip ediyor ve
porsiyonlari ile giinlik spesiyalleri buna gore ayarliyoruz.
Talebi tahmin etmek, 6nceden planlama yapmak ve
pazarlama kararlari almak icin konaklama
rezervasyonlarini ve doluluk oranlarini kullaniyoruz.
Perakende ekmek karisimlarimiz i¢cin, magaza ve déneme
gore talep egilimlerini ve performansi gosteren SuperValu,
Tesco ve Aldi gibi perakendecilerin veri sistemlerinden
yararlaniyoruz; bu veriler Gretim planlamasi, paketleme ve
Urin iyilegtirmelerine yon veriyor.

Tripadvisor gibi platformlardaki miisteri geri bildirimlerini
ve yorumlarini, 6zellikle de tekrarlanan yorumlari ve
sorulari takip ediyor ve bunlari mesajlarimizi daha iyi
ayarlamak icin kullaniyoruz.

Merkez olarak web sitesi: www.jinnys.ie web sitemizi,ptim
tekliflerimizi tek bir yerde sunmak igin kullaniyoruz;pbu teklifler
arasinda firin, cay salonlari, iletisim bilgileri

ve Drumshanbo gevresindeki giicli bir yerel destinasyonp
hikayesi yer aliyor.

Cevrimigi satig ve hediye segenekleri: Web sitesi,pmiusterileri
ekmek karisimlari ve hediye kuponlari dahil

olmak lizere ¢evrimici satin almaya yonlendirir; bu da ¢ayp
salonuna gelen misteri sayisinin 6tesinde gelir elde

etmemizi saglar.

Perakende ve giivenilirlik sinyalleri: Web sitesi ve sosyalpmedya
kanallarindaki Gglncu taraf profilleri vepgiincellemeler, 6rnegin
SuperValu Food Academy igerigi,pmarka hikayemizi ve Griin
yelpazemizi gliglendirir.

Canli giincellemeler ve iiriin ilgisi igin sosyal medya:Olnstagram
ve Facebook, operasyonel glincellemeler vepiiriin odakl igerikler
icin kullanilir; 6rnegin, Minny

Jinny yemek kamyonu mesajlari ve ¢ay salonupgiincellemeleri.
Listelemeler ve kesif aglari: Taste Leitrim, dogrudanpbaglantilar
ve hikayeyi sade bir dille anlatmaya yardimci olanpnet bir
surdirdlebilirlik bolimuyle bir kesif kanali olarakpislev gorr.
Tripadvisor, itibarimizi gliclendirir vepziyaretgilerin planlamasina
yardimci olur.

Sosyal medya miisteri iliskilerini

nasil sekillendiriyor? Yapay zeka
kullanimi var mi?

Sosyal medya, musteri iligkilerini nasil kurdugumuz ve
strdirdtigiimiz konusunda pratik bir rol oynuyor. Ana
misteri kitlemizle baglantida kalmak icin Facebook’u
kullaniyoruz. 7.8K takipgimizle, acilis bilgileri, glinlik
etkinlikler, meni segenekleri ve ddiiller gibi glinliik
glincellemeleri paylasiyoruz; bu iliskiyi sicak ve dogrudan
tutmak icin mesajlara ve sorulara hizl bir sekilde yanit
veriyoruz.

Instagram’i ise daha genc bir kitleye daha gorsel bir sekilde
ulasmak igin kullaniyoruz. 3.000’den fazla takipgimizle,
yemekleri, mekani ve yenilikleri gosteren gorsel odakh
hikaye anlatimina odaklaniyoruz; boylece misterilerimizin
mekanda olmadiklari zamanlarda bile kendilerini buraya
bagh hissetmelerine yardimci oluyoruz.

Yapay Zeka Kullanimi: Su anda yapay zekaya cok fazla
gluvenmiyoruz. Bu, yetkinliklerimizi gelistirmemiz gereken bir
alandir.

Siirdiiriilebilirlik miisterilere nasil

anlatiliyor?

Surdurulebilirlik, genel iddialardan ziyade gliclii bir aidiyet
duygusu ile aktarilir. Asagidaki resimde, “atiklarin deger
kazanmas!” yaklasimimizi anlatan bir Instagram gonderisi 6rnegi
yer almaktadir.

* Mevsimlik yiyecekler gercek zamanl olarakOgosteriliyor:
Asagidaki resimdeki gibi Instagramppaylasimlari,
kompostlamayi malzemelerle,pmekanla ve mevsimsellikle
iliskilendiriyor,

* Paylastiklarimizla dogal ve saglikliOkonumlandirmamiz
pekistiriliyor: Odak noktasipgercek gida, basit malzemeler
ve Uretim siregleriplizerinde kaliyor; bu da gliveni
destekliyor.

* fletisimimizde “clean label” (temiz etiket) kavraminip
kullaniyoruz; bu, yapay renklendiriciler, yapayp
tatlandiricilar, belirli koruyucular veya uzun teknikpigerik
listelerinden kaginma degerlerimizi 6zetliyor.pKanallar
arasinda tutarl bir Gslup: Surdirilebilirlik,pgtinlik
gilincellemelerin bir parcasi olarak yer aliyor;pneyin
yetistirildigi, neyin pisirildigi, neyinpmevsiminde oldugu gibi
konular, marka vaadinippekistiriyor ve isletmenin 6ne
¢tkmasina yardimcipoluyor.

* Sirdiiriilebilirligi kolayca goriilebilir veOpaylasilabilir hale
getiriyoruz: Paylasimlarimizpmusterilere basit,
tekrarlanabilir ayrintilar sunuyor;pbu bilgiler son derece
erisilebilir ve somuttur.

@ jinnysbakery.tearooms
Jinny's Bakery & Tearooms

@ jinnysbakery.tearooms It's Saturday morning again, the weeks
are flying in.
We have lovely iceberg lettuce and curly cabbage for sale today.

It's been a amazing year for garden, we have grown enough
salad for the past 3 months to keep Jinnys kitchen supplied. We
used 3 different varieties, cos, lola rosa and frissee

Pop in later for some mm of our freshly baked sourdough bread.
Thanks for all the support during this busy summer and big

thanks to all our amazing staff for keeping the show on the road.
Qur reviews speak for themselves!


http://www.jinnys.ie/
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Liderlik tarzinizi nasil tanimlarsiniz? Giinliik kararlarinizi hangi ilkeler yonlendiriyor?

Bu isi kari-koca ekibi olarak yliritmek, aldigimiz tim kararlarin isin uzun vadede ayakta kalmasini saglamaya odaklandigi anlamina
geliyor. “Bu bir aile meselesi” sloganimizdir ve bu gercekten bdyledir. isletmede ii¢ nesil yer aliyor, bu nedenle kararlar giinliik islerin
yakindan takip edilmesini sagliyor; 6nemli olan seyleri, yani kaliteyi, tutarlihigi ve toplumdaki iyi itibarimizi koruyoruz. Amacimiz
aileye, mekana ve arkasinda durabilecegimiz gidalara dayaniyor ve surdurilebilirlikle ilgili hikayelerimiz de bunu yansitiyor: gergek
insanlar, gercek rutinler, gercek tedarikciler ve gercek mevsimler.

Zorluklarin Ustesinden nasil geldiginize dair bir 6rnek veriniz.

Geriye donlp baktigimizda, zorluklar bizi yenilik yapmaya itti. Bu durum bizi daha dinamik, uyum saglamada daha hizli ve yeni Grinleri, yeni
kanallari ve misterilere hizmet etmenin yeni yollarini denemede daha 6zgiivenli hale getirdi. COVID doneminde hizli hareket etmek ve
esnek kalmak zorundaydik. Konaklama isimiz durma noktasina geldi ve sokaga ¢ikma kisitlamalari ¢ay salonu isimizi bir gecede kapatti.p
Buna yanit olarak hazir yemekler gelistirdik, Jinny’s Bread Mixes Urlin yelpazesini yeni Urlinlerle genislettik ve perakende satis
kanallarimizi genisleterek gelir elde ettik. Cevrimigi varlig§imizi gliclendirdik ve sosyal medya giincellemeleriyle musterilerimizi
bilgilendirdik. Yerel kurumlar ve destek kuruluslariyla yakin isbirligi icinde calistik ve fiyatlandirma, paketleme ve lretim
planlamamizi gelistirmeye yardimci olan egitim programlarina katildik.

Ayrica, artan firtinalar ve asiri hava kosullarini da gercek bir operasyonel zorluk olarak gériiyoruz. Hava kosullari elektrik kesintilerine,
musteri trafiginde azalmaya, teslimatlarda aksakliklara ve ¢alisma giinlerinde degisikliklere yol agtiginda, hizla yon degistirmemiz
gerekiyor. Bu nedenle yedek gii¢ kaynagi ve daha fazla kendi kendine yeterlilik gok 6nemli. Bu, gida guivenligini, sogutmayi ve hizmet
strekliligini koruyor; kesintiler yasandiginda faaliyetlerimizi stirdirmemizi, misterilerle net bir sekilde iletisim kurmamizi ve
aksakliklari en aza indirmemizi sagliyor. Bu, artik bizim yeni gercekligimiz ve daha fazla ¢evresel belirsizlige hazirlikli olmalyiz.

Markaniz veya siirdirilebilirlik hedefleriniz agisindan bundan sonra ne yapacaksiniz?

Simdi yapmamiz gereken, halihazirda uyguladigimiz uygulamalari resmilestirmek ve giinlik operasyonlarimizda daha dayanikli hale

gelmektir. Bazi 6nceliklerimiz...

* Dijital kanallardaki kanitlarimizi resmilestirmek: web sitesinde, onaylanmis
metinler, kanitlar, fotograflar ve Google, listelemeler ve personel yanitlarinda yeniden kullanabilecegimiz kisa bir yillik glincelleme igeren
tek bir net Stirdiirilebilirlik ve ESG sayfasi.

* Ambalaj ve perakende iyilestirmeleri: Perakende ekmek karisimlarimiz icin ambalaj seceneklerini iyilestirmeye devam etmek.

¢ Dayanikhlik ve kendi kendine yeterlilik: Firtinalar sirasinda gida gilivenligini ve hizmet sirekliligini koruyan pratik dnlemlere
yatirim yapmak; buna yedek gli¢ kaynagi ve elektrik kesintileri ile teslimat aksakliklarina karsi daha gigla acil durum
prosedurleri de dahildir

¢ Yerel odakh hikaye anlatimi: Taste Leitrim, Sustainable Food Trail ve Food Hub kiracilariyla yapilan ¢alismalari derinlestirmek; boylece
yerel isbirligi, ortak 6grenme ve ortak goriiniirlik markanin merkezinde kalmaya devam etsin

» Sertifikasyon: Olcegimize uygun ve gercek deger katan bir stirdiiriilebilirlik sertifikasi icin inceleme yapip plan hazirlayacagiz.

Yeni nesil miisterilerle nasil baglanti kuracaksiniz?

Dort cocugumuz isletmede aktif bir rol oynuyor; bu nedenle gen¢ misterilerle baglanti kurmak

bizim icin gnlik yasamin bir parcasi. Bu, onlarin gordikleri, sevdikleri ve kendi arkadaslarindan ,

duyduklari seyler araciligiyla dogal bir sekilde gerceklesiyor. Gelecek nesille baglanti kurmak igin, J \ 1 l ',

onlar icin 6nemli olan seylere odaklanmaya devam edecegiz: gercek gida, basit icerikler ve \N \ | 2 ‘ !’ 4
urtnlerin nasil Uretildigine dair seffaflik. Sosyal medya kullanimini giiclendirecegiz. Ayrica "‘,_

okullar ve genglik gruplariyla isbirlikleri ve yer, gida ve stirdurulebilirligi birbirine baglayan
uygulamali gida egitimi yoluyla yerel baglantilar kurmaya devam edecegiz.
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