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Green and Digital Skills for Sustainable Hospitality

Hotel GSH — Green Solution House
Ronne, Bornholm
https://bornholmhotels.dk/hotel-gsh/

Das Hotel bietet rund 60 Zimmer in mehreren
Gebauden sowie flexible Tagungs- und
Konferenzflachen fiir bis zu 350 Personen. Es
zieht Urlaubsgdste, Fachexkursionen und
Veranstaltungen rund um griine Innovation
an. Das Hotel GSH ist Green-Key-zertifiziert
und wurde in Ddnemark und international
mehrfach fiir nachhaltige Architektur
ausgezeichnet.

Das Hotel GSH — Green Solution House ist
ein Vier-Sterne-Hotel mit
Konferenzzentrum in Rgnne auf
Bornholm. Als lebendiges Schaufenster fiir
zirkuldre Nachhaltigkeit verbindet es
Zimmer, Tagungsraume und ein
Restaurant mit Umweltlésungen wie
erneuerbarer Energie, Abfallvermeidung
und gesundem Raumklima.

Wie wird Nachhaltigkeit im
agesgeschaft sichtbar?

Nachhaltigkeit ist Uberall sichtbar: In den Gebduden
stecken recycelte und Cradle-to-Cradle-zertifizierte
Materialien, Holzbauweise und Solarzellen in Fassaden
und Balkonen. Regenwasser wird vor Ort gesammelt und
aufbereitet, Teppiche und Textilien nach ihrer Wirkung auf
die Raumluft ausgewahlt; Schafe pflegen die Griinflachen.
Reinigung, Einkauf und Instandhaltung folgen klaren
Umweltvorgaben.

Wie werden Lebensmittelabfille
erfasst und reduziert?

Das Restaurant arbeitet mit regionalen, Uberwiegend
biologischen Zutaten — Gemise kommt aus eigenen
Gewadchshdusern und Kichengarten, gedingt mit
Nahrstoffen aus aufbereiteten Lebensmittelabfallen. Zum
Frihstlick gibt es Honig von den hoteleigenen Bienen. Die
kurze Lieferkette starkt Bornholms Lebensmittelwirtschaft
und gibt Gasten ein Gefihl fur den Ort

Wie werden Lebensmittelabfalle
erfasst und reduziert?

Regionale, Gberwiegend biologische Zutaten sind der Kern
des Gastronomiekonzepts. Fir Gemdise, Milchprodukte,
Fleisch und Getranke arbeitet das Restaurant mit
Erzeugern auf  Bornholm.  Gewdchshduser  und

Kichengarten liefern Krauter und saisonale Produkte,
gedlingt mit Nahrstoffen aus aufbereiteten Bioabfallen.
Das senkt Transportemissionen und gibt Gasten einen
echten ,,Geschmack von Bornholm*.



Wie fordert Digitales Wachstum und
?

Das Hotel GSH setzt auf eine starke digitale Prasenz, um Wie stlitzt Engagement vor Ort die
Gaste zu erreichen, die Nachhaltigkeit und Design schatzen. . .

Website und Buchungsplattformen zeigen Umweltldsungen, H

Zimmerkategorien und Tagungspakete mit Bildern, Videos

und klaren Erlduterungen. Digitale Broschiiren fur Das Hotel GSH arbeitet eng mit Akteuren vor Ort zusammen
Tagungsplanende beschreiben Technik und griine und dient als Demonstrationsobjekt fiir Bornholms griinen
Leistungen; Bewertungsportale und Tourismusseiten Wandel. Es richtet Fachexkursionen, Workshops und
bestdrken die Position als klimabewusstes Ziel. Wissensveranstaltungen fir Unternehmen, Studierende,

Architekturbiiros und Politik aus. Indem es seine technischen
Losungen offen zeigt, fordert es das Lernen, regt dhnliche
Projekte an und starkt Bornholms Ruf als nachhaltige Insel.

Welche Daten leiten Entscheidungen?

Betriebliche Entscheidungen beruhen auf der laufenden

Erfassung von Energie, Wasser und Raumklima. Daten aus

Solaranlagen, Heizsystemen und Liiftung werden gesammelt

und in Dashboards dargestellt — darunter eine Energieanzeige

in der Lobby fiir die Gaste. So erkennt die Leitung, wo Systeme m
nachjustiert werden kénnen, wann Wartung ansteht und

welche Investitionen den Ressourcenverbrauch und den CO,-

Offentlich zugingliche Informationen heben vor allem smarte
FuRabdruck am starksten senken. gang

Sensorik, Automatisierung und Datenvisualisierung hervor,
weniger konkrete KI-Werkzeuge. Heizung, Liftung und
Beleuchtung regeln digitale Steuerungen anhand von
Sensordaten. Auch wenn dabei Algorithmen wirken, die KI
dhneln, ist das Hotel GSH eher datengetrieben und intelligent
gesteuert als ,Kl-gestiitzt”.
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Social Media und Reiseportale pragen die Erwartungen schon
vor der Anreise. Fotos und Geschichten Uber Architektur,
Kiiche und Landschaft ziehen Gaste an, die Wert auf
Nachhaltigkeit legen. Bewertungen liefern direkte
Rickmeldung zu Komfort, Service und griinen Lésungen.
Indem das Hotel antwortet und Neues teilt, baut es
Vertrauen auf und festigt die Beziehung zu seinen Gésten.

Welche Tools erfassen Energie und

Das Hotel nutzt integrierte Messsysteme, die Strom, Warme
und teilweise Wasser fiir einzelne Gebaudeteile erfassen.
Die Daten erscheinen in interaktiven Dashboards, mit denen
das Team arbeitet und die Besuchenden als Teil des
Lernangebots gezeigt werden. Beim Abfall erlaubt die
getrennte Sammlung und Aufbereitung organischen
Materials, die Mengen fiir Biogas oder Pyrolyse zu messen
und Verbesserungen Uber die Zeit zu bewerten.
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